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Representante legal

[GRI 2-22]

Andrés Peldez
Gerente General

Es un honor presentar el primer Informe de gestidon de Tostaditos Susanita
SAS, un reflejo de nuestro compromiso firme y constante con la
sostenibilidad y el desarrollo responsable. Desde nuestros Iinicios, hemos
construido una empresa fundamentada en valores sdlidos, con la misiéon
de generar un impacto positivo en los dmbitos econdmico, social vy
ambiental.

Para nosotros, la sostenibilidad no es solo un objetivo, sino un principio
rector que guia cada una de nuestras decisiones y acciones. Trabajamos
dia a dia para crear valor compartido, promoviendo prdcticas
responsables que contribuyan al bienestar de nuestros colaboradores,
clientes, proveedores, comunidades y al cuidado del medio ambiente.
Juntos, seqguimos avanzando para consolidar una empresa que no solo
crece, sino que también deja una huella positiva en la sociedad vy el
planeta.







[GRI 2-2, 2-3,3-2]

1.1 Alcance de este informe

Nuestro primer Informe de gestion 2024
representa la consolidacion de las
acciones mds destacadas en las
dimensiones sociales, ambientales vy
econdmicas, Implementadas por
TOSTADITOS SUSANITA entre el 1 de
enero y el 31 de diciembre de 2024. Se
refleja el esfuerzo colectivo de todos
nuestros colaboradores, 10 que permite
evidenciar el firme compromiso de Ia
organizacion con el desarrollo sostenible
del pais.

Este informe sigue los estdndares del
Global Reporting Initiative (GRI). Al final
del documento, se incluye una lista
detallada de los iIndicadores
reportados. A lo largo del texto, se
emplean convenciones grdficas que
indican la relacién del contenido con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), de acuerdo con los indicadores
del GRI.

El objetivo de este informe es comunicar a nuestros grupos de interés las
acciones gque estamos llevando a cabo en la compania para contribuir al
desarrollo sostenible, asi como el impacto de nuestra organizacion a lo largo del
tiempo en su cadena de valor productiva.

Este informe cubre las
operaciones de Tostaditos
Susanita en Colombia,
incluyendo nuestra plonta de
produccion, centro de
distribucion y mercados
atendidos.

Limitaciones del Informe

* NO se han incluido datos sobre gperaciones

na de valor

5e incluyen datos sobre el
modelo de negocio,
desempeno financiero,
eficiencia operativa,
responsabilidad ambiental v
gestion del talente humano.

s Algunos indicodores ombientales y de huello de carbonoe esian er

gctuahzarse en fuluros repories

La informacion presentada
proviene de fuentes internas
verificadas, reportes de gestion,
auditorias internas y externas,
encuestas a grupos de interés y
compromises adquirdos con
organismaos requladares




[GRI 2-1]

1.2 Nosotros

En el ano 1982 nace la marca
Tostaditos Susanita, fundada por
Susana  Posada  Vélez, quien,
motivada por su amor por la cocina
y la panaderia, decidié emprender
un negocio propio. Tras enfrentarse
a un divorcio después de 14 anos de
matrimonio y con la responsabilidad
de criar a sus cuatro hijos, Susana se

vio en la necesidad de generar Susana Posada
INgresos sin un soporte econdmico Fundadora
estable.

Inicialmente, comenzd un negocio de mecanografia dirigido a
estudiantes universitarios, pero los ingresos No eran suficientes para
sostener su hogar. Fue entonces cuando decidid aprovechar su
talento culinario y comenzd a hornear bizcochos y panes de manera
artesanal en el horno de su casa, ubicada en Medellin, Antioquia.

Sus primeros clientes fueron vecinos y hegocios cercanos, quienes
acogieron con entusiasmo sus productos y los recomendaron en
otros lugares de la ciudad. Gracias a esta creciente acogida, en 1984
Susana registré oficialmente la marca "Tostaditos Susanita” en la
Cdmara de Comercio de Medellin.

Hoy en dia, Tostaditos Susanita SAS. es lider en Colombia en la
produccion de tostaditas especializadas, ofreciendo una amplia gama
de productos alimenticios que buscan generar experiencias
memorables en sus consumidores. La empresa se ha consolidado
como un referente de calidad e innovacion en su sector.

- g



1.3 Nuestros productos icrizel

Nuestros productos combinan tradicién y bienestar, ofreciendo opciones de
panaderia como tostadas y una linea sin gluten que incluye tostadas de
arroz, maiz y snacks saludables. Cada producto refleja nuestro compromiso
con la sostenibilidad, utilizando Iingredientes de calidad y procesos
responsables.
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1.4 Grupos de interés icriz-2o

Entendemos la importancia de nuestras partes interesadas, tales como
personas, comunidades y organizaciones, en el cumplimiento de nuestros
objetivos. Estas relaciones son fundamentales, ya que estdn basadas en la
confianza y la credibilidad, aspectos clave que nos permiten avanzar hacia
nuestras metas de manera efectiva y sostenible.

Comunidades
Mos esforzamos por

Proveedores garantizar que nuestras

actividades empresaniales

2ramaos a nuestros Fmpacten pesitvamente &l

progreso de las comunidades,
estrategicos Per ello, los contribuyendo o su bienestor
selecoohomo

como aiodos

diante MNuestra relocion con las
procesos cor

VoS comunidades cercanas es

ransporentes, ri?(jl!'JO:'; ar ol o

critenos como la cadad del
servicio, la tecnologia v la

soslenibiidod

ar en equipo para

superar los confliclos que
puedan surgr

Clientes
Crecemos de la mono de nuestros

GRUPOS PE clientes, fomentamos « erdos

| NTER ES comerciaes de mutuo beneficio
creando valor en & lejido

empresanal y la economia de
nuestro pais

Colaboradores

Fomentamos el desarrcl

integral de nuestro equipo,
garantizando condiciones

dptimas para su b

Nuestra relacion se basa en el
respeto, lo confianza y el

creciumeento mutud

T Consumidores &
SRS Compradores
Gobiemo v los entes de
control y vigloncia bajo
princpos de respelo,

Trabaamos con INNovackon paro
quée todos nuestros productos
cumplan con las expectativas y

neceskiades de nuestros

credibiidod v confionzo,
Quscanda siempre el
progreso, el bien
calectivo y e desarrolio

de nuevas

oportumnidades .

consumidores




1.5 Analisis de materialidad

El andlisis de materialidad es un proceso
fundamental que nos permite identificar y
priorizar los temas mds relevantes para
Tostaditos Susanita SAS. y sus grupos de
Interés. A traves de este andlisis, aseguramos
que nuestra estrategia de sostenibilidad se
enfoque en los impactos mds significativos y en
las expectativas de nuestros grupos de interés.

Este proceso nos permite:

e Priorizar temas clave
e Definir estrategias de gestion
e Establecer compromisos claros

Para la determinacion de asuntos materiales,
se elabord una encuesta aplicada a diversas
partes interesadas para priorizar los temas y
construir la matriz de materialidad, ubicando
los temas segun su relevancia en un
diagrama visuall.

Asuntos materiales

Matriz de materialidad

Como

[GRI 3-1,3-2]

identificaron 11 temas materiales

NO

NO

10

NO

00

TEMAS MATERIALES (9)

Calidad vy
producto
Relaciéon con los clientes
Susanita con propdsito
Sostenible

Calidad de vida y bienestar
Innovacion

seguridad  del

TEMAS POTENCIALMENTE

MATERIALES (3)
Transformacién digital

Consumo consiente
Ciberseguridad

TEMAS NO MATERIALES (3)

Seqguridad y salud en el
trabajo

Cuidado de los recursos
Economia circular
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2.1 Distribucion en el mercado

Nuestra operacion logistica y de
distribucion estd disenada para ser
altamente eficiente, con un enfoque
en optimizar los recursos. La
capacidad de produccidon de nuestra
organizacion estd alineada
directamente con la demanda, lo que
nos permite operar de manera
flexible y sostenible.

LalGuajira

Magdalena

* Bolivar
‘Cordaba

Antioquia - Santander

Chocol
- Caldas
Quindio Bogota
Tolimal
Meta

_ Huila
Cauca 7

. Guaviare
. Narifio

Putumayo {Eailice

\‘; Actualmente,
%f, distribuciéon abarca mds de 30

[GRI 2-6]

nuestra red de

“%) ciudades a nivel nacional.

Exportamos a tres  paises,
demostrando nuestra capacidad
para expandirnos de manera
eficiente y responsable.

Arauca

Boyacé Casanare

Amazonas

2.2 Cobertura en ventas

Participacion en el mercado

El 98 % de nuestros mercados se encuentra en el
dmbito nacional, mientras que el 2%
corresponde a mercados internacionales

Exportaciones
2%

Nacional
98%






3.1 Gobernanza de Ia estrategia de

Sostenibilidad

Tostaditos Susanita ha implementado una
estrategia de sostenibilidad liderada por las
dreas de Sistemas Integrados y Ambiental.
Estas dreas tienen la responsabilidad de
coordinarse con las demds unidades de la
empresa para garantizar el cumplimiento de
las metas establecidas a través de los
diferentes proyectos desarrollados durante el
ano.

La compania cuenta con un marco de politicas
y lineamientos que promueven la difusion de
buenas prdcticas de sostenibilidad en todos los
niveles de la organizacion. Algunas de estas
buenas prdcticas incluyen:

Politica integral que comprende compromisos
ambientales, de seguridad alimentaria, SST,
fraude y soborno. - Politica de bienestar

[GRI 2-23]

3.2 Estructura Organizacional

CJunto Directiva ) ( Revisorfa Fiscal )

( Gerencia General >

[GRI 2-9]

Gerencia .
Administrativa y Gerencia
Financiera Operaciones




3.3 Conexion con los objetivos de desarrollo
sostenible [GRI 2-23,2-24]

Nuestra meta de sostenibilidad empresarial se centra en los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de la ONU para transformar el mundo, erradicar la pobreza, proteger el planeta y
asegurar el crecimiento sostenible. En 2024, Tostaditos Susanita priorizd ciertos ODS, alineando
sus acciones y cadena de valor para contribuir al desarrollo sostenible en Colombia.

Industria, innovacion e infraestructura.

Ambiental
Energia solar
Meta 7.2: Incrementar significativamente
el porcentaje de energia renovable.

Meta 9.4: Modernizar infraestructuras vy
reconvertir industrias hacia la
sostenibilidad.

* 92% de energia eléctrica fotovoltaica e Optimizacidn de maquinaria vy
* 90.8% de energia eléctrica renovable automatizacion de procesos
productivos.
Accion por el clima
(RIS Meta 13.1: Priorizar la gestion del cambio p .
climdtico en estrategias y politicas Social
organizacionales. Hambre cero
* Reduccion del 52% en emisiones de . ‘
gases de efecto invernadero (GEI)  HBRE Meta 2.1: Acceso Universal a Alimentos
CotegorfO 1* (Oﬁo 2023_2024) - : SegUI’OS Yy Nutricionales

e Se entregaron 25033 toneladas de

Produccion y consumo responsable productos a bancos de alimentos.

Meta 125: Reducir desechos con

prevencion, reciclaje y reutilizacion. q s salud y bienestar
., . ¥ BIENESTAR
* Separacion de residuos. Meta 3.8: Lograr cobertura universal de
* Gestion eficiente de residuos 2| salud y acceso a servicios esenciales.

postindustriales con trazabilidad vy

certificaciones. e Estrategios de bienestar para
A / colaboradores.
p § * |mplementacion de la Semana de la
Econémico Salud con exdmenes preventivos y
Trabajo decente y crecimiento actividades de promocion.
economico

Alianzas para lograr objetivos
kil Meta 8.5: Lograr empleo pleno y productivo TS Meta 17.17: Promover alianzas efectivas

ECONDMICO

LOGRAR

con igualdad salarial. Bl cntre el sector privado, la sociedad civil y

ﬁ/" * 454 colaboradores directos e indirectos, @ las instituciones
incluidos aprendices. e colaboraciones con bancos de
alimentos, fundaciones y
Meta 8.6: Reducir la proporcién de jovenes organizaciones sociales para
gue no estudian ni trabajan. maximizar el impacto de iniciativas

e 44 jbvenes entre 18 y 25 afos sostenibles.

vinculados a la empresa.

Meta 8.8:. Proteger derechos laborales vy

asegurar entornos de trabajo.

e indice de accidentalidad del 5.8%,
reduciendo un 55% respecto a 2023.




3.4 Objetivo Estratégico (GRI 3-3]

MEGA

En el ano 2020 se establecié duplicar nuestras ventas para
2025. Para lograrlo, ampliaremos nuestra participacion en
nuevas lineas de productos y negocios, que deberdn
representar al menos el 25% del total de nuestras ventas.

Diferenciador de negocio

Con nuestra experiencia, sorprendemos y consentimos a nuestros clientes vy
consumidores con productos alimenticios confiables y diferenciados, generdndoles
experiencias memorables con alto valor agregado.

Producto: Productos alimenticios confiables y diferenciados.
Respaldo: Experiencia y certificaciones.

Rentabilidad: Relacién costo-beneficio.

Servicio: Experiencias memorables con valor agregado.

3.5 Valores empresariales [GRI 3-3]

< Amor: Somos una familia que trabaja con pasién y gratitud. >

@ Respeto: Reconocemos, aceptamos y valoramos las diferenci09

< Innovacion: Sorprendemos continuamente. >
@ Disciplina: Trabajamos con perseverancia y CoOmpromiso. >







4.1 Huella de carbono
de proceso

Programa de reduccion de emisiones
en operaciones “declaracion de GEl”

Desde 2022, Tostaditos Susanita realiza el
seguimiento de sus emisiones de gases de
efecto invernadero (GEIl) con base en el ano
2021. Se ha calculado el inventario en las
categorias 1y 2 bajo un enfoque de control
operacional, permitiendo comparar avances
hasta 2024 e identificar oportunidades de
mejora en el proceso productivo.

4.2 Residuos (cri306-1,306-3]

En nuestra empresaq, los residuos
postindustriales se gestionan de forma
diferenciada segun su tipo: aprovechables,
orgdnicos y peligrosos. Contamos con
aliados estratégicos que garantizan su
correcta recoleccién, disposicidon final y
trazabilidad mediante certificados. Esta

gestion cumple con la normatividad
ambiental  vigente y  promueve el
aprovechamiento  responsable de  los
residuos.

2023 ® 2024

68197

e _

91301

Orgdnicos
93880

205
Peligrosos
412

12654

Ordinarios
12090

0 20000 40000 60000 80000 100000

Ton/afo generadas

[GRI 305-1, 305-2, 305-4, 305-5]

Emisiones directas e indirectas

Las emisiones directas asociadas a nuestro
proceso productivo para el ano 2024 fueron
de 730.65 toneladas de CO2e e indirectas de

153.65 toneladas de CO2e.
Aiio Categoria 1 Categoria 2 ET‘?&E:
[Tﬂl‘l 'EOﬂB} [T’D" 'I:OﬂB} ':0}3}
2024 730.65 133.56 86.3.91
2023 7558.95 81.70 850.62
2022 781.96 74.76 856.72

v

En el 2024 logramos disminuir 35,565 Ton
CO2e en emisiones por combustion, siendo
el 4,7% menos que en el 2023.




4.3 Consumos de energias [GRI 302-1,302-3]

La energia eléctrica asociada a las operaciones de nuestro proceso productivo se compone
de energia convencional y energia fotovoltaica.

Uno de nuestros principales retos es Tipo de energia | Unidad 2023 2024

, Fotovoltaica kW h- 88,072 78,749
aumentar el uso de energias renovables, con afio
lo meta de que mds del 10% de nuestro | Genvencional :'Ii:'gh 123,455 772,680
consumo energético provenga de fuentes | Consumo total de | kWih- 817,527 851,429
solares energia aiio

La energia solar generada con 224 paneles
corresponde 3l 9.2 % para el ano 2024

Realizamos un seguimiento diario al consumo
de energia eléctrica, lo que nos permite
anticipar y aplicar acciones correctivas o
preventivas de manera oportuna.

4.4 Consumos de Recurso HIdrico  icriz-3303-5)

El agua utilizada en nuestras operaciones proviene del acueducto de Empresas Publicas de
Medellin. En 2024, se consumieron 7864 m® en actividades como el lavado de equipos,
infraestructura y la elaboracion de productos.

7864
8000 7606

6000

4000

m3 agua /afio

Para el afo 2025, se implementardn
acciones orientadas a la deteccion de
fugas, campanas de sensibilizacion para el
personal y mejoras continuas en la
2022 2023 2024 eficiencia del proceso productivo.

2000
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5.1 Gestion del recurso humano

Para el ano 2024 buscamos ser una
empresa que impacte la experiencia
de nuestros colaboradores con el
objetivo de la fidelizacién, el
compromiso y la conexion del personal
con los objetivos y metas de la
empresa.

AFiliaciones de Colaboradores
Nuestro personal colaborativo directo e
indirecto cuenta con dfiliacién a la
seguridad social (salud, pension, caja
de compensacion, ARL, fondo de
cesantias).

[GRI 2-7-2-8-401-2]

Diversidad de colaboradores
Colaboradores directos, indirectos y aprendices

Edad Ano 2023 %o Ano 2024 %

(afios) representatividad representatividad
18-25 64 13.5% 64 14 1%
26-40 246 52% 234 51.6%
41-60 159 33.6% 154 33.9%
=60 4 0.9% 2 0.4%
Total 473 100% 454 100%

Af02023 @ Afo 2024

18-25
I -

# personas contratadas

>60
2

O ww

159

41-60
4

50 100 150

Rango de edades

246

26-40

200 250



Tostaditos  Susanita  impulsa el
desarrollo humano a través de
estrategias enfocadas en fortalecer el
potencial de sus colaboradores. Estas
acciones promueven la colaboracioén,
mejoran la seguridad del producto vy
contribuyen al bienestar en salud vy
nutricién, generando un iMmpacto
positivo y sostenible dentro de la
organizacion.

Cargos directivos por genero

(gerentes, directores y coordinadores)

2023 ® 2024

20

15

#personas
=
[S)

Hombres Mujeres

*cargos administrativos encargados de la planificacion,
organizacion, direccion y control
de los procesos.

Cargos operativos por genero

Afo 2023 ® Afo 2024
300 292

#personas

Hombre Mujeres

*Cargos operacionales enfocados en cargue, descargue, procesamiento,

empaque de producto,
entre otros de materias primas, insumos, y demas.

273
250
200
150
111
101
100
) ‘
0

Cargos administrativos intermedios

Af02023 @ Afo 2024
35

30

25

#personas
nN
o

g

=
o

=
o

5

0
Hombre Mujeres

*Cargos enfocados en actividades administrativas y

operativas encargados de ejecucion de

procesos desde ambos enfoques.




5.2 Bienestar y calidad de vida de los
colaboradores [GRI3-3, 404-2]

\ "m'ﬂﬁ‘liu-in

En Tostaditos Susanita, el bienestar de
los colaboradores es un eje clave de
nuestra estrategia de sostenibilidad.
Fomentamos un entorno  laboral
saludable y respetuoso que fortalece el
COMpPromiso, mejora el clima
organizacional % contribuye al
desarrollo de un futuro mds humano vy
equilibrado.

Capacitaciones a colaboradores

Durante 2024, Tostaditos Susanita
destind 8.110 horas a la capacitaciéon de
su personal directo e indirecto. Las
temdticas abordadas INcluyeron
buenas prdcticas de manufactura,
salud mental, liderazgo, seguridad
Industrial, sostenibilidad vy desarrollo
personal. Estas iniciativas fortalecen el
conocimiento técnico, el bienestar
emocional y el compromiso de nuestros
colaboradores  con una  cultura
organizacional sdlida y sostenible.

Oportunidades para todos

En Tostaditos Susanita valoramos
profundamente el impacto positivo que
podemos generar en la vida de nuestros
colaboradores y sus familias. Programas
como la Escuela de Lideres y la Escuela de
Panaderos reflejan nuestro compromiso
con su crecimiento personal y profesional.
Estos espacios no solo fortalecen
habilidades, sino que también hacen
realidad proyectos y suenos, testimoniados
por quienes han vivido la experiencia de
primera mano.




BenefFicios

En Tostaditos Susanita promovemos el
bienestar de nuestros colaboradores a
traves de  beneficios  econdmicos,
emocionales y sociales que Impactan
positivamente su calidad de vida. En el
dmbito econdmico, ofrecemos prestamos
sin intereses, pdliza de vida, bonificacidon
de fin de ano, apoyo educativo, gestion de
libranzas y reconocimientos por anos de
servicio, beneficiando a 23 colaboradores
durante 2024.

Ademds, contamos con el Fondo de
Empleados Presente, que ofrece acceso
a créditos, programas de salud, turismo,
asesoria psicoldgica y otros beneficios,
del cual hacen parte 211 colaboradores.
Estas acciones reflejan nuestro
compromiso con una cultura laboral
humana, solidaria y sostenible.

|

Si puedes

>Sofiarlo<
e

A nivel emocional, brindomos experiencias
significativas  como  celebraciones  de
cumpleanos, nacimientos, grados,
matrimonios, desayunos diarios, regalos de
bienvenida y apoyo en momentos dificiles.
También destacamos iniciativas como la
“Tienda de la confianza”’, el programa de
reconocimientos y el incentivo a ideas de
mejora.  Cinco  colaboradores  fueron
reconocidos por sus logros académicos este
ano.




5.3. Inversiones sociales [Gri413-1

—

En 2024, Tostaditos Susanita destind $644
millones a iniciativas orientadas al desarrollo y
calidad de vida de sus colaboradores. Esta
inversion refleja nuestro compromiso con un
entorno  laboral  seguro, saludable vy
motivador, reafirmando nuestra
responsabilidad social y el valor que damos a
nuestra gente.

Recibimos un reconocimiento por parte de
la Alcaldiac de Medellin por nuestra
participacion en la “Implementacion de
estrategias de promocion y prevencion en
salud publica en el entorno laboral”.

La seguridad es una prioridad fundamental.
Durante 2024, trabajamos activamente en
la identificacion y mitigacién de riesgos
para prevenir accidentes.

Promovemos |la salud de nuestros
colaboradores mediante jornadas de
bienestar que Iincluyeron actividades
como tamizajes nutricionales, higiene
oral, clases de yoga, capilografia y mds.
Mds de 150 colaboradores participaron
en estas acciones de promocion y
prevenciéon, fortaleciendo asi nuestro
compromiso con un entorno laboral
seguro y saludable.




En 2024, logramos una reduccion del 55%
en la tasa de accidentalidad respecto a
2023, destacdndose como uno de los
principales logros en seguridad. Se trabajé
en conjunto con la Secretaria de Salud de
Medellin en la promocion de cddigos de
atencidn y prevencion, y se avanzd
significativamente hacia la certificacion en
la norma ISO 45001:2018, cumpliendo con
el 100% de los estdndares minimos del
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud
en el Trabagjo.

5.5. Sequridad del producto

Calidad de producto.

Aseguramos la produccion de alimentos
seguros y de calidad, respaldados por
sistemas de gestidon y el cumplimiento
normativo. Realizamos andlisis
microbioldgicos en laboratorios
acreditados y obtuvimos la certificacion
ISO 22000, que valida la inocuidad de
nuestros productos.

TOSTADITOS SUSANITA SAS.
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También se fortalecié la salud
mental mediante  orientacion
psicolégica y alianzas con cajas de
compensaciéon, al tiempo que se
consolidaron canales de
comunicacion  interna para el
reporte de riesgos.

[GRI 416-1,416-2]




Reclamaciones de calidad e inocuidad.

En 2024, fortalecimos nuestros procesos de
calidad mediante el uso de herramientas
estadisticas y el seguimiento cercano a la voz
del cliente. Recibimos 36 reclamaciones, todas
gestionadas de manera oportuna, lo que
permitid una reduccion del 29 % frente al ano
anterior. Este resultado refleja nuestro
compromiso con la mejora continua y la
satisfaccion del cliente.
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Oportunidades en Nutricion y Salud

Nos comprometemos a ofrecer alternativas
alimenticias que promuevan el bienestar vy
estilos de vida saludables. Destacamos
nuestras tostadas de arroz, un producto libre
de gluten, bajo en grasq, sin conservantes ni
colorantes, y con aporte de fibra y proteing,
alineado con las expectativas de nutricion de
nuestros consumidores.

Contacto

Este informe se publica de manera anual y
estd disponible para todos los grupos de
interés en formato digital.

PBX: (57 604) 448 46 44
iINfo@susanita.com
Calle 9C Sur N 50 FF 81
Medellin - Colombia

Para consultas adicionales, se puede
contactar a: info@susanita.com

Visitanos en nuestras redes y pagina web

d @tostaditossusanita https://susanita.com/

ﬁ /tostaditossusanita

‘@’ @tostaditossusanita
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Tabla de Indicadores GRI

Estandar Contenido Mimero de Omision,
GRI pagina nota

GRI 2: Contenidos Generales

2-1 Detalles organizacionales 6 -
2-2 Entidades incluidas en la presentacion de informes de 5.7 -
sostenibilidad
2-3 Periodo objeto del informe, frecuencia y punto de & -
contacto
2-6 Actividades, cadena de wvalor y otras relaciones 7 -
comerciales
2-6 Actrvidades, cadena de valor v otras relaciones 11 -
comerciales
27 Colaboradores 2021 -
2-8 Condiciones laborales 2023 -
2-9 Estructura de gobemanza v composicion 13 -
2-22 Declaracion sobre la estrategia de desarrollo 3 -
sostenible
2-23 Compromisos y politicas 13 -
2-24 Incorporacion de los compromisos v politicas -
2-29 Enfoque para la participacion de los grupos de 8 -
interes
GRI 3: Temas Materiales
31 Proceso de determinacion de los temas materiales 9 -
32 Lista de temas materiales 5.9 -
33 Gestion de los temas matenales 15,1824 -
GRI 302: Temas Materiales
302-1 Consumo de energia dentro de la organizacion 18 -
302-3 Intensidad energéetica 18
GRI 303: Aguas y efluentes
303-5 Consumo de agua 18 -
GRI 305: Emisiones
305-1 Emisiones directas de GEI 17
305-2 Emisiones indirectas de GEI 17
305-4 Intensidad de emisiones de GEI 17
305-5 Reduccion de emisiones de GEI 17
GRI 306: Residuos
306-1 Residuos generados 17 -

306-3 Manejo v disposicion de residuos postindustriales 17 -
GRI 401: Empleo
401-2 Beneficios ofrecidos a empleados 22 -
GRI 403: Salud y seguridad en el trabajo

403-1 Sistema de gestion de la salud v la segundad en el 2425 -
trabajo

403-2 Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos vy~ 25 -
su 1nvestigacion

403-5 Formacion de trabajadores sobre salud v seguridad 23 -
en el trabajo

403-8 Cobertura del sistema de gestion de la salud v la 24 -
seguridad en el trabajo



404-1

404-2

413-1

416-1

416-2

GRI 404: Formacion v Educaciéon

Promedio de horas de formacion al afio por 22
empleado
Programas de mejora de competencias de los 23
colaboradores

GRI 413: Impacto en la comunidad
Operaciones con participacion de la comunidad, 24

evaluacion de impactos v programas de desarrollo

GRI 416: Salud vy Seguridad del Cliente
Evaluacion de los impactos en la salud v segunidad 23
de las categorias de productos v servicios
Incidentes de incumplimiento relacionados con los 23
impactos en la salud v seguridad de los productos v
SErVICIOS
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